A GOLD PARTNERSEG
KIEGESZITO SZERZODESI FELTETELEI

1. Bevezeto és altalanos rendelkezések, fogalmak

1.1. A Szallas.hu Zrt. (3525 Miskolc, Régiposta utca 9., a tovabbiakban: Szolgaltato)
internetes szallasfoglalasi rendszert mukodtet a http://www.szallas.hu/ weboldalon,
tovabba a szallashelyfoglaldshoz kapcsolodo tarsult oldalakon.

1.2. A jelen Kiegészitd Szerzddési Feltételek (a tovabbiakban: KSZF) tartalmazzék a
Szolgaltato altal az 1.1 pont szerint mukodtetett internetes szallasfoglalasi rendszer
(Foglalasi Modul) Gold Partnerséghez (a tovabbiakban: Partnerség) csatlakozo
partnernek (a tovabbiakban: Gold Partner), és a Szolgaltatonak a Partnerséggel
kapcsolatos jogait és kotelezettségeit.

1.3. A Partnerség tekintetében a KSZF az ASZF kiegészitése. A Szallashelynek és a
Szolgaltatonak az ASZF-ben rogzitett jogai és kotelezettségei nem sziinnek meg, vagy
keriilnek korlatozasra a jelen KSZF-nek a Szallashely altali elfogadasaval.

1.4. Amennyiben a KSZF specialis rendelkezést vagy fogalmat nem hataroz meg, gy a
Partnerségre az ASZF szabalyait és fogalmait kell megfelelden alkalmazni.

1.5. A Szolgaltatd6 a Partnerség keretében kiegészitd szolgaltatdsokat nyujt a
Szallashelynek, mint Gold Partnernek. A Partnerség célja, hogy eldsegitse a Gold
Partner forgalmanak ndovelését.

1.6. Fogalmak:

ASZF: Altalanos Szerzédési Feltételek a Szolgaltato és a Szallashely kozott online
szallaskozvetitdi és kapcsolddo szolgaltatasok targyaban létrejott szerzodes feltételeit
szabalyoz6 dokumentum, amely a https://szallas.hu/aszf oldalon kd&zvetleniil
hozzaférhetd.

Gold Partner: az a Szallashely, amelynek csatlakozasi kérelmét a Szolgaltatd elfogadta, a
Csatlakozasi napjatol a Partnerségben vald részvétel megsziinésének napjaig.

Eves forgalom: a Partnerségbe jelentkezést megel6z6 365 napban a Rendszeren keresztiil a
Szallashely altal meghirdetett, kiajanlott és megvalosult, azaz a Vendég, vagy a Vendég
jogositasa alapjan mas személy altal igénybe vett szolgaltatasoknak a teljes bruttd
ellenértéke (az ASZF VII. fejezet 49. pontjaban meghatarozott jutalékalap).

Forgalom: a Rendszeren keresztiil a Szallashely/Gold Partner altal meghirdetett, kiajanlott és
megvalosult, azaz a Vendég, vagy a Vendég jogositasa alapjan mas személy altal
igénybe vett szolgaltatdsoknak a teljes brutté ellenértéke, amelynek valamennyi
szolgaltatas és szolgaltatasi elem Osszesen bruttd értékével kell azonosnak lennie.

Forgalomnovekedés: a Bazisévben és a Targyévben elért Forgalom pozitiv kiillonbozete.

Szigoru paritas: az ASZF VL. fejezet 37. pontjaban meghatérozott Paritdst meghaladéan, a
kapacitasra vonatkozo informaciok folyamatos naprakész vezetése, nyilvantartasa,


https://szallas.hu/aszf

illetve ezzel Osszefiiggésben kotelezettség arra, hogy ha a szallas a Gold Partner sajat
honlapjan foglalhatd, ugy a Szolgaltaté Rendszerében is foglalhat6 legyen.

Naprakész informacié: akkor lehet naprakésznek tekinteni a Rendszerben feltoltott adatokat,

ha Szallashely, illetve a Gold Partner altal barmely nyilvanosan hozzaférhet6 barmely
forumon, adathordozon (igy kiilondsen, de nem kizarolagosan barmely nyilvanos on-
line feliileten) kozzétett Szallashellyel kapcsolatos adat a Szolgaltaté Rendszerében is
hozzaférhetd, tovabba a Rendszerben illetve Rendszeren kiviil hozzaférheté adatok
egymassal megegyeznek.

Targyév: a Csatlakozas napja szerinti naptari év januar 01. napja és december 31. napja kozotti

iddszak, ezt kdvetden pedig az adott naptari év.

Bazisév: a Targyévet megel6z0 naptari év

2.

Csatlakozasi feltételek, a csatlakozas menete

2.1. A Széllashely a csatlakozési kérelmet minden év januar 1. és januar 31. kozotti

idészakban kiildheti meg a Szolgaltato részére.

2.2. A Partnerséghez csatlakozas feltétele, hogy a Szallashely az alabbi feltételek (a

tovabbiakban: Feltételek) mindegyikének megfeleljen:

2.2.1. legalabb 1 teljes lezart naptari éve (januar 1-t6l december 31-ig) a Szolgaltato
regisztralt partnere;

2.2.2. az Eves forgalma elérje a brutt6 10 (tiz) millié forintot;

2.2.3. informativ, teljesen kitoltott adatlappal rendelkezik és mindségi (legalabb
1024x769 felbontas) fényképeket toltott fel a Rendszerbe a széllashelyrdl;

2.2.4. naprakész informaciokkal rendelkezik a Rendszerben és vallalja, hogy a
Partnerség iddtartama alatt a Rendszerbe feltoltott informaciokat folyamatosan
Naprakészek lesznek;

2.2.5. a Szigoru arparitds megtartasa a Partnerségben valo részvétel teljes ideje alatt;

2.2.6. a mindenkori foglalasi id6szakban elérheté és foglalhatdo legalacsonyabb
szobaar vagy csomagar, ami a Szallashely sajat honlapjan elérhetd, fel legyen
tiintetve a https://szallas.hu oldalon is azonos foglalasi, lemondasi és fizetési
feltételekkel;

2.2.7. aKSZF elfogadasa.

2.3. Amennyiben a Széllashely megfelel a 2.2.1. és 2.2.2. pontban meghatarozott

feltételeknek (Eves forgalom és 1 teljes lezart naptari éves regisztralt partneri statusz),
a Szolgaltato errdl irdsban értesiti a Szallashelyet, illetve az Adminisztracios Feliileten
elérhetdveé valik egy kiilon almenti, amelyen keresztiil a Szallashely el tudja terjeszteni
a csatlakozasi kérelmet.
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3.

2.4. A Szolgaltato irasbeli értesitése, illetve az almenii megjelenése alapjan a Szallashely
nem jogosult automatikusan részt venni a Partnerségben, a Szolgaltaté minden esetben
a megkiildott csatlakozasi kérelem alapjan, egyedileg dont arrél, hogy a Szallashely a
Feltételeknek megfelel-e.

2.5. A csatlakozéasi kérelem megkiildését kovetden a Szolgaltaté ellendrzi, hogy a
Szallashely a Feltételeknek megfelel-e, ennek korében teljes kortien feliilvizsgalja a
Szallashely adatlapjanak mindségét (full quality control) és javaslatokat tesz az adatlap
modositasara, kiegészitésére annak érdekében, hogy a Szallashely lehetd legmagasabb
forgalmat tudja bonyolitani.

2.6. A Szolgaltatd a Partnerségben valo részvételt az adatlap modositasaval, kiegészitésével
kapcsolatosan tett javaslatok végrehajtasdhoz koti, igy a Szolgaltato ellendrzi, hogy a
Szallashely elvégezte-e a javasolt modositasokat és ennek alapjan dont a csatlakozasi
kérelem elfogadasarol vagy elutasitasarol.

2.7. A Szolgaltato irasban értesiti a Szallashelyet a csatlakozasi kérelem elfogadasanak
napjarol, valamint arrdl, hogy a Partnerség aktiv Gold Partnerévé valt (a tovabbiakban:
Csatlakozas napja).

2.8. A Gold Partner egyidejiileg nem lehet az ugyancsak a Szolgaltatd altal miikodtetett
Silver Partnerség tagja is.

A Szolgaltato altal a Partnerség keretében nyujtott kiegészito szolgaltatasok

3.1. A Gold Partner részére a Szolgaltatd a Partnerség keretében az alabbi kiegészitd
szolgaltatasokat (a tovabbiakban: Szolgaltatasok) nyujtja:

3.1.1. A csatlakozasi kérelem elkiildését kdvetden a Szolgaltatd tanacsado jelleggel
feliilvizsgalja a Gold Partner adatlapjat, javaslatot tesz a megfeleld beallitasokra,
arazasi és foglaltsagi szabalyok és lehetéségek megfelel6 kihasznalasara (elézetes
tanacsadas).

3.1.2. A Szolgaltat6 a Gold Partnerek részére dedikalt, kiemelt kapcsolattartot biztosit,
amely kapcsolattarton keresztiil a Gold Partner telefonon vagy e-mailen keresztiil
kérhet tanacsot a forgalmanak ndvelésével kapcsolatosan (folyamatos
tanacsadas).

Ezen talmenden a Gold Partner részére rendelkezésre all egykapus tligyfélszolgalat
elérhetdsége is, amely megtalalhato a Gold Partner altal hasznalt Adminisztracios
Feliileten a Gold Partnerség meniipont alatt.

3.1.3. A Gold Partnerek részre a Szolgaltatd 4 (négy) szazalékpont virtualis
jutalékratat  biztosit, amely az ASZF-ben meghatérozott rangsorolasi
szempontrendszer egyik tényez0jét, a Gold Partner altal fizetett jutalék mértékét
virtualisan modositja (a rangsorolasban a Szolgéltaté a Gold Partnert ugy értékeli,
mintha 4 szazalékponttal magasabb mértékii jutalékot fizetne). Igy a Gold Partner
kedvezdbb pozicidban jelenik meg a talalati listdban, mint a Partnerségben részt



nem vevO Szallashelyek. Természetesen a virtualis jutalékrata emelése nem
médositia a Gold Partner ASZF-ben meghatarozott jutalékfizetési
kotelezettségét, a Partnerségben vald részvétel dija kizardlag a 4. bekezdésben
meghatarozott dijakra korlatozodik (kedvezébb pozicio a talalati listaban).

3.1.4. A Szolgaltat6 sajat on-line hirdetési feliileteinek (fooldali kiemelt megjelenés,
hirlevél, kozosségi média) mindenkori média ajanlatban megjelolt araibol
https://szallas.hu/mediaajanlat 15% kedvezmény biztositasa a Gold Partner részére
(hirdetési kedvezmény).

3.1.5. A Szolgaltat6 a lista oldali megjelenitésnél a Gold Partnert egy cimkével latja
el, amely cimke a Vendégek fel¢ a tobbi szallashellyel szemben pozitiv
megkiilonboztetéssel szolgal. (cimke hasznalata).

3.1.6. A Szolgaltato a Gold Partnereknek megjelenést biztosit a http://www.szallas.hu/
weboldal co-brand oldalak féoldalan (jelenleg http://szallas.origo.hu/index.html
¢és https://szallasfoglalas.termalfurdo.hu), mely megjelenés dijat a Gold Partner
ASZF-ben meghatarozott jutalékfizetési kotelezettsége fedezi. A hirdetési
feliileten a Partnerségben résztvevd Osszes Gold Partner megjelenik ciklikusan,
automatikus rotacidban, igy a megjelenés gyakorisaga a Partnerségben résztvevo
Gold Partnerek szamatol fiigg. A feliileten megjelenitett Gold Partnerek hetente
valtoznak (hetente kilenc Gold Partner), a megjelenés egyetlen feltétele, hogy a
Gold Partner aktiv, foglalhato szallashellyel rendelkezik (kovetkez6 90 napon
beliil van foglalhato szallashely). (co-brand oldali megjelenés)

3.1.7. Vendég altali ajanlatkérés, illetve a Vendég altal mas szallashelytdl kapott
ajanlat elutasitisa esetén a Gold Partnerek szallashelyét is, mint alternativ a
Szolgaltato altal ,,szivbdl ajanlott” szallashelyet ajanlja a Szolgéltato az érdeklédo
Vendég részére. Az ajanlasra automatikus kivalasztds alapjan keriil sor, az

crer

hasonldosaga alapjan (Gold Partner ajanlasa).

3.1.8. Exkluziv piaci statisztikdk biztositdisa a Gold Partner sajat adatairol,
Osszehasonlitva a Szolgéltato altal javasolt 10 konkrét versenytars koziil a Gold
Partner altal valasztott legalabb 3 versenytars aggregdlt, iizleti titkot nem képezd
piaci statisztikai adataival (exkluziv statisztikak). A jelen pont szempontjabol
versenytarsnak szamit az a harmadik fél szallashely, amelynek a Gold Partneréhez
hasonld tipust széllds-ajanlatat a Felhasznalé megnézte. A Szolgéltatd vallalja,
hogy a kivalasztott partnerek adatait csak aggregaltan mutatja, €s igy nem biztosit
lehetdséget konkrét szallashelyek forgalméanak kikovetkeztetésére, igy a verseny
tisztasagat biztositja, az azonos arazas kialakulasat nem segiti.

4. A jutalék, fizetési feltételek

4.1. A Gold Partner a Szolgaltato részérdl jutalék visszatéritésben részesiil (a tovabbiakban:
Visszatérités). A Visszatérités feltétele, hogy a Gold Partner a Bazisévben elért
Forgalomhoz képest az Adminisztracios Feliileten, a Gold Partnerség meniiponton
beliil meghatarozott Forgalomnovekedést érjen el a Targyévben. A Szolgaltatdé a
Csatlakozas napjatol fliggetleniil a bazis év ¢és a targyév meghatdrozasanal is a teljes
évet vesz figyelembe, azaz amennyiben a Gold Partner nem a targyév januar 1. napjaval
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csatlakozik a Programhoz, ebben az esetben is a Gold Partner teljes januar havi
Forgalma figyelembe vételre keriil az elszdmoldsnal mind a megel6z6 év (bazis) mind
az adott év tekintetében. A kovetkezo évre érvényes Forgalomnovekedési savokat €s
az ehhez kapcsolodo jutalék visszatéritési szazalékpontokat a Szolgéltato koteles az
adott év januar 15. napjaig a Gold Partner részére email utjan, valamint annak
Adminisztracios Feliiletén kozolni. Amennyiben a Gold Partner nem kivanja elfogadni
az arra az évre érvényes Forgalomnovekedési savokat és jutalék visszatéritési
szézalékokat, ugy jogosult kilépni a Gold Partnerségbdl az 5.3. és 5.4. pontban
meghatarozottak szerint. Amennyiben a kilépésrdl nyilatkozatot a Gold Partner nem
tesz, gy automatikusan elfogadja az arra az évre kozolt Forgalomndvekedési savokat
¢s az ehhez kapcsolodd jutalék visszatéritési szazalékpontokat, melyek az adott évi
Visszatérités alapjaul szolgalnak majd.

4.2. A megvalosult foglalasok értékébdl a Visszatérités dsszege a 2019-es évben az alabbi
savok szerint alakul:
- A 20% és 24,99% kozotti ndvekmény Gsszege utan 1 szazalékpont + AFA;
- A 25% és 29,99% kozotti ndvekmény sszege utan 2 szazalékpont + AFA;
- A 30% feletti novekmény sszege utan 3 szazalékpont + AFA.

Példal a 4.2 pont alapjin: A Gold Partner a Bdzis Evben 15.000.000,- Ft forgalmat
realizalt, a Targyévben pedig 18.600.000,- Ft-ot. Tehat a Forgalomnévekedés mértéke
3.600.000,- Ft, a novekmény pedig 24%.

Visszatérités: Alapja kizardlag a Forgalomnovekedés 20% feletti része (tehat 600.000,- Ft),
teljes Gsszege pedig 6.000.-Ft+ AFA.

Szamitds modja: a 20% és 24% kozotti novekmény dsszegének (ami 600.000.-Ft) az 1% azaz
6.000.-Ft.+AFA

Példa2 a 4.2 pont alapjin: A Gold Partner a Bazis Evben 15.000.000,- Ft Forgalmat
realizalt, Targyévben pedig 19.200.000,- Ft-ot. Tehat a Forgalomnévekedés mértéke
4.200.000,- Ft, a névekmeény pedig 28%.

Visszatérités: Alapja kizarolag a Forgalomnévekedés 20% feletti része  (tehat
1.200.000,- Fy), teljes dsszege pedig 16.500.-Ft+ AFA

Szamitas modja:

- a 20% és 25% kozotti novekmény dsszegének (ami 750.000.-Ft) az 1%-a azaz
7.500.-Ft+AFA.

és

-a 25% és 28% kozotti novekmény osszegének (ami 450.000.-Ft) a 2%-a, azaz
9.000.-Ft+AFA.



4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

Példa3 a 4.2 pont alapjin: A Gold Partner a Bdzis Evben 15.000.000,- Ft Forgalmat
realizalt, Targyévben pedig 21.000.000.-Ft-ot. Tehat a Forgalomnovekedés mértéke
6.000.000.-Ft, a névekmeny pedig 40%.

Visszatérités: Alapja kizardlag a Forgalomnovekedés 20% feletti része (tehat
3.000.000,- F?), teljes sszege pedig 67.500.-Ft+ AFA.

Szamitas modja:

- a 20% és 25% kozotti névekmény osszegének (ami 750.000.-Ft) 1%-a, azaz
7.500.-Ft+AFA.

és

- a 25% és 30% kozotti novekmény dsszegének (ami 750.000.-Ft) a 2%-a, azaz
15.000.-Ft+AFA.

valamint

- a 30% feletti novekmény osszegének (ami 1.500.000.-Ft) a 3%-a, azaz
45.000.-Ft+AFA.

A Visszatérités szamitasanak alapja kizardlag az Adminisztracids Feliileten kozzétett
savoknak megfelel6 novekmény Osszege.

A Gold Partner kifejezetten elfogadja, hogy a felek jogviszonyéaban, igy az egyeztetés
alapjaul szolgal6 adatok tekintetében is, a Szolgéltato 4ltal biztositott Adminisztracios
Feliilet adatai az irdnyadoak.

Amennyiben a Gold Partner statusza a Partnerségre valo részvételre a Targyév végét
megelézéen barmilyen okbol szlinik meg, ugy a Gold Partner Visszatéritésre
Forgalomnovekedés esetén sem jogosult.

A Visszatérités Osszegének kiszamitasara és az azzal valo elszdmoldsra a Targyév
utolsé jutalékegyeztetésének szamlézassal torténd lezarultat kovetden keriil sor. Ezen
lezdras utdn a Szolgéltatd 10 (tiz) napon beliil elkiildi az altala kiszamitott
Forgalomnovekedés 0sszegét és az altala kiszamitott a Visszatérités mértékét és a két
¢v (Bazisév és Targyév) forgalmi adatait. A Gold Partner ezen egyeztetd levél utan 5
(6t) napon belill jelezheti kifogéasat, és pontos indokoldssal, irdsban egyeztetést
kezdeményezhet a Szolgaltatoval. Amennyiben a Gold Partner hataridon beliil nem
nyilatkozik, Ggy az a Visszatérités Osszegének és az alapjaul szolgdldo szamités
elfogadasnak mindsiil. Hataridé jogvesztd, annak lejartat kovetéen kifogas nem
terjeszthetd eld.

A Szolgéltatd a kifogéas elbterjesztésére nyitva 4allo hataridét kdvetden, vagy a
hataridében eldterjesztett kifogas alapjan tortént egyeztetés lezarasat kovetden
elektronikus szamlat allit ki utolagosan adott arengedményrél a Gold Partner felé,
melynek bruttd végodsszegét Szolgaltatd 30 napon beliil koteles atutalassal megtériteni.



6.

4.8. A Visszatérités kifizetésének tovabbi feltétele, hogy a Gold Partnernek ne alljon fenn
a Szolgaltatoval szemben lejart tartozésa.

4.9. A Szolgaltatd a szamlan feltlintetett fizetési hatariddig koteles teljesiteni. Fizetési
késedelem esetén a Gold Partner havonta a mindenkori jegybanki alapkamat
kétszeresének megfelelé mértékii késedelmi kamatot jogosult felszamitani.

Kilépés és kizaras a Partnerségbdl

5.1. A Gold Partner a Csatlakozas napjatol szamitott 8 (nyolc) naptari napon beliil e-
mailben eldllhat a csatlakozasi kérelmétdl, ebben az esetben a Partnerség meniije a
Gold Partner Adminisztracios Feliiletén inaktivva valik, illetve a Gold Partner a
tovabbiakban nem jogosult a Szolgaltatasok igénybevételére.

5.2. Amennyiben a Gold Partner megsérti a jelen KSZF-ben vallalt feltételek betartasat, igy
kiilonosen, de nem  kizardlagosan a  Szigori  arparitdsra  vonatkozé
kotelezettségvallalast, ugy a Szolgaltatd jogosult egyoldalu dontésével a Gold
Partnerségbdl kizarni. A Szolgaltato a kizarasrol e-mailben kiild tajékoztatast, a kizaras
napjatol (a tdjékoztatds megkiildésének napja) a Gold Partner nem jogosult a
Szolgaltatasok igénybevételére.

5.3. A Partnerségbdl a Gold Partner (az 5.1. pontban foglalt elallasi jog gyakorlasan kiviil)
minden év janudr els6 és februar utolsé6 munkanapja kozotti idészakban jogosult kilépni
(a tovabbiakban: Kilépési iddszak). A Gold Partner a kilépésre tekintet nélkiil jogosult
az el6z6 Gold Partnerségben toltott évben elszdmolt Visszatérités dsszegére.

5.4. A Kilépési idoszak ideje alatt a Partnerségbdl kilépés a sales@szallas.hu cimre, e-mail
utjan kiildott nyilatkozat megkiildésével torténik, mely nyilatkozat magaban foglalja a
felmondas szandékat, illetve okat.

5.5. Az ASZF szerint a Gold Partner és a Szolgaltatd kozott létrejott szerzodés
megsziinésével a KSZF alapjan 1étrejott szerz6dés is megsziinik, a Partnerségben valo
részvételre jogosultsaggal egyiitt.

5.6. A kilépést kovetden a Szallashely jogosult ismételten csatlakozasi kérelmet
eldterjeszteni, amennyiben a Feltételeknek megfelel. A Szolgaltatd fenntartja maganak
a jogot arra, hogy a Gold Partner kizarasat kovetden megtagadja az esetleges ismételt
csatlakozasi kérelem elfogadéasat abban az esetben is, ha a Szallashely a Feltételeknek
megfelel.

Vegyes rendelkezések

6.1. A KSZF hatalya: a csatlakozési kérelem Szolgaltatd 4ltal elfogadéasaval jon létre
hatarozatlan iddre.

6.2. A Szolgaltato jogosult a Partnerséget (illetve a KSZF-et) egyoldaltian a Targyév utolsd
napjaval megsziintetni, amelyrél a Szolgaltatd a Gold Partnereket e-mail utjan
tajékoztatja.



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

A KSZF osztja az ASZF jogi sorsat azzal, hogy a KSZF alapjan 1étrejott szerzédés — a
kilépés és kizaras esetét kivéve — rendes felmondds itjan nem mondhato fel.

A KSZF szerinti szolgaltatasra a KSZF-ben nem szabalyozott kérdésekben, az ASZF
vonatkozé rendelkezései megfeleléen irdnyadoak.

A jelen KSZF-et a Szolgaltato jogosult egyoldalian modositani. Barmely modositasat
a Szallas.hu Zrt. a valtozas hatalyba 1épését legalabb 15 nappal megelézéen
figyelemfelhivas mellett nyilvanossagra hozza a https://szallas.hu weboldalon.

A jelen KSZF 2019. januar 01. napjatol hatarozatlan idore, annak visszavonasaig vagy
az esetleges modositasok hatalyba 1épéséig marad hatalyban.


https://szallas.hu/

