ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
|. Bevezeto és altalanos rendelkezések:

1.1. A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF) tartalmazzak a Szallas.hu Kift. (3529 Miskolc, Lévay J. u. 2.)
(a tovabbiakban: Szolgaltatd) altal mikodtetett, a http://www.szallas.hu/ weboldalon, tovabba a Szolgaltatd
internetes szallasfoglalasi rendszere révén az ASZF targya szerinti szallashelyfoglalashoz kapcsolédd tarsult
oldalakon (a tovabbiakban: Szallasfoglalé Weboldalak, vagy Weboldalak) elérhetd informacios tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasokkal kapcsolatban a partner, ugy is, mint Megrendeld (a tovabbiakban: Megrendel6), és
a Szolgaltato jogait és kotelezettségeit.

A jelen ASZF alapjan a Szolgaltaté megjeleniti a Megrendel6 szallashelyét, tovabba biztositja a rendszerébe
beérkez6 szallasfoglalasoknak, illetve ajanlatkéréseknek a Megrendeld részére tértend tovabbitasat. A
Megrendel6 sajat maga adja meg és tolti fel a Szolgaltatdé rendszerébe a széllashelyére vonatkozé fotokat,
adatokat és informacidkat, amelyeket a Szolgaltaté megjelenit.

1.2. Fogalmak:

A Szolgaltatoé internetes szallasfoglalasi rendszere és tarsult oldalai: azon mindenkori internetes oldalak
Osszessége, amelyek folott a Szolgaltatd sajat jogon, vagy kilon megallapodas alapjan részben, vagy egészben
rendelkezési joggal bir és/vagy amely oldalakon az ASZF szerinti a Szolgaltatdé a szolgaltatasaval
Osszefiiggésben hirdetéseket jelentethet meg.

Megrendel6: a szallasfoglalasi rendszerben megjeleniteni kivant szallashely id6szakos bérbeadasara a hatalyos
jogszabalyok értelmében jogosult személy.

Vendég: azon személy, aki a Weboldalak hasznalataval, igy a Szolgaltatd szallasfoglalasi rendszerének
hasznalataval a Megrendel6 szallasat lefoglalja, illetve aki a Megrendelé szolgaltatasat ténylegesen igénybe
veszi, arra vonatkozé jogviszonyt létesit a Megrendel6vel.

Felhasznalé: a Weboldalak azon felhasznaldja, latogatoja, aki nem mindsul Vendégnek.

Il. A Szerzédés targya

2.1 A Megrendeld megrendeli a Szolgaltatétdl a szallashelyének (Ajanlatanak) az ASZF szerint a Weboldalakon
torténd megjelenitését és az ehhez kapcsolddd szolgaltatasok Szolgaltatd altali elvégzését. A Megrendeld a
megrendelése keretében kifejezetten megbizza a Szolgéltat azzal, hogy az ASZF-ben foglalt, az Ajanlat
kozzétételéhez, illetve a kodzte (Megrendeld) és a Vendég kozti szerz6zd6déshez, illetve kommunikacidohoz
kapcsolddo tevékenységeket ellassa (pl.: ajanlatkérések, foglalasok tovabbitasa, a foglalas elkildését igazold
lizenet).

2.2 A Megrendel6 a Szolgaltaté Médiaajanlataban megjeldlt szolgaltatasokat rendelheti meg az ott meghatarozott
ellenérték fejében. A Megrendel6 a Médiaajanlataban foglalt azon szolgaltatasokat nyujtja, amelyeket a
Megrendel6 megrendelt. A Szolgaltaté alapszolgaltatasként a Megrendel6 Ajanlatat jeleniti meg jutalék ellenében.
Az ezen kivili tovabbi szolgéltatasok nyujtasdhoz a Megrendel6 kildn megrendelése szikséges, amely
szolgaltatasok kuldén dij mellett veheték igénybe (egyéb szolgaltatasok). Az alapszolgaltatas és az egyéb
szolgaltatasok egyuttes emlitésik esetén ,szolgaltatasok”.

Ill. A Megrendel6 és a Szolgaltato kozotti szerz6dés, a regisztracié menete

3.1 A Megrendelének be kell regisztralnia a Weboldal(ak)ra, amelynek soran el kell fogadnia a jelen ASZF-et. A
Szolgaltaté a Megrendel6 ezen regisztracidjat e-mail utjan visszaigazolja, amely soran a Megrendel6 részére a
Weboldal Adminisztracios Felliletéhez jelszot (kodot) biztosit. A Megrendelének a Szolgaltatédi visszaigazolast
kovetben a regisztracidja részeként meg kell adnia a Szolgaltaté altal megkért a Weboldal(ak) adminisztracids
fellletén kotelezdn kitéltenddnek jeldlt adatokat. amely adatok megadasaval a Megrendel6 és a Szolgaltatd
kozott létrejobn a Szerz6dés. A Szerz8dés akkor lép hatalyba a felek kdzott, amikor a Megrendeld belép az
Adminisztracios Feluletre.

A fenti keretek koz6tt a jogviszony létrejon az alabbi feltételek egylttes és maradéktalan fennallasa esetén: a
regisztraciohoz szikséges adatok online kitdltése, azok e-mailben érkezd linkkel térténd megerdsitése, valamint



a jelen ASZF elfogadasa. A Szerz6dés akkor Iép hatalyba, amikor a Megrendeld belép az Adminisztracios
Fellletre.

3.2. A regisztracio utjan létrejové szerzédéskotés részletes folyamata:

A Megrendelbnek a Szolgéaltatd altal megkért adatok (szallashely neve, tipusa, kategoridja, email cim,
kapcsolattartd neve, telefonszama, telepllés, kerilet, szamlazasi név, adminisztracios felllet nyelve, pénzem)
megadasa mellett be kell regisztralnia a Weboldal(ak)ra, amely adatok megadasaval egy idében | kell fogadnia a
jelen ASZF-et. A Szolgaltaté a Megrendelé ezen regisztracidjat e-mail (tjan visszaigazolja, amely soran a
Megrendel6 részére a Weboldal(ak) Adminisztracios Feliiletéhez jelszét (kodot) biztosit. A Szolgaltatd a jelszo
olyan lenyomatat tarolja, amely kizardlag a jelszé helyességének ellenérzésére alkalmas, de magat a jelszét nem
lehet beldle visszaallitani. A jelszd titkossaganak megbrzésérdl a Megrendel§ koteles gondoskodni. A
Megrendelének a Szolgaltatdi visszaigazolast kdvetéen a regisztracidja részeként meg kell adnia a Szolgaltato
altal megkért tovabbi adatokat (szallashely cime, szamlazasi név, szamlazasi cim, szamlazasi email cim,
adoszam, adott esetbhen EU addszam, postazasi cim, kapcsolattartd neve és telefonszama, automatikus
hivasértesitési szam, adott esetben fax szam, cégjegyzékszam, illetve maganszemély esetén: sziletési név,
lakcim, egyéni vallalkozd esetén: sziletési név), amely adatok hianytalan megadasaval a Megrendel6 és a
Szolgaltaté kdzott létrejon a Szerzédés.

IV. A Megrendel6 és a Vendég kozotti szerzédés

4.1 Amennyiben a Megrendel6 visszaigazolja a Vendég szallasfoglalasat, ugy kozottik a Megrendeld
szolgaltatasanak igénybevételére vonatkozo szerz6dés jon létre. A Szolgaltatd, a Vendég és a Megrendeld
kdzotti jogviszonynak nem alanya.

V. A Szolgaltato jogai és kotelezettségei

5.1 A Szolgaltaté az ASZF keretei kdzott vallalja, hogy az Internetes szallasfoglalasi rendszere segitségével
megjeleniti a Megrendeld altal az Adminisztraciés Feliileten a Weboldal(ak)ra az ASZF szerint feltdlttt adatok
alapjan a Megrendel6 szallashelyét, tovabba az ehhez kapcsolddéan megadott informaciokat. A Szolgaltato
vallalja tehat, hogy a az ASZF feltételei szerint megjeleniti a Megrendeld szallashelyét (alapszolgaltatas), tovabba
a Megrendel§ ilyen iranyd megrendelése esetén egyéb szolgaltatasokat nyujt.

5.2 A Szolgaltato jogosult a Vendégeket sajat maga is informalni arrél, hogy az adott szallashely vonatkozasaban
a Megrendel6 és a Vendég kozott jon létre szerz6dés. A Szolgaltatdonak a Vendég felé fennalld tajékoztatasi joga
kiterjed arra is, hogy a jelen ASZF szerinti jogviszonybdl fakadé jogokrol és kételezettségekrél tajékoztassa a
Vendéget. A Szolgaltatd, vagy megbizottja egyebekben is jogosult kapcsolatba 1épni a Vendéggel, illetve téle
informaciokat kérni, feltéve, hogy a kapcsolatfelvétel a jelen ASZF-el, igy annak teljesitésével van
Osszefiiggésben.

5.3 A Szolgaltaté jogosult a szallashely igénybevételét kdvetéen a Vendégnek — a szallasfoglalasi rendszer részét
képezd, az objektiv értékelést elésegité online kérdGiv kitdliésével kozolt — véleményét kdzzétenni (a
Felhasznald, illetve a Vendég altal megfogalmazott tartalmak).

5.4 A Szolgaltaté jogosult a Megrendel6 altal megadott e-mail-cimre a sajat, a Megrendel6tél kiilénbdz6 partnerei
(harmadik személyek), illetve a Megrendel(i) szolgaltatasairdl promaocids- és reklamanyagokat kildeni

5.5 A szallasfoglalasok elésegitése és a Megrendel6 szallashelyén torténd Vendég foglalasok nodvelése
érdekében a Szolgaltatd jogosult sajat belatasa szerint a Megrendeld altal az Adminisztracios Fellleten a
Weboldal(ak)ra feltdltott szallashelyet, illetve az ezzel kapcsolatos adatok és informacidk (ide értve barmely fotot,
illusztraciot, szoéveget is) egészét, vagy azok barmely tetszbleges részét, a Weboldalakon kivil az &ltala
megvalasztott helyen, illetve platformon, az &ltala meghatarozott médon és tartamban a nyilvanossaghoz
kdzvetiteni, megjeleniteni, népszerisiteni, reklamozni. A Partner ezen cselekményekre, illetve felhasznalasokra
kifejezetten feljogositja a Szolgaltatét, ide értve a jogi oltalomban részesiilé és/vagy részesitheté megjeldlések,
abrak, fotok, képanyagok, stb. felhasznalast is a megjelenitések soran. A Szolgaltato igy kuléndsen jogosult a
Megrendel6 szallashelyét, vagy annak bizonyos, a sajat rendszerében szereplé ajanlatat, barmilyen maédon
(online és offline fellleteken is) hirdetni, megjeleniteni. A jelen pontban foglalt keretek kézo6tt (igy adott esetben) a
Megrendel6 szallashelye és Ajanlata nem kizarélag a szallas.hu, illetve a Széllasfoglalé Weboldalak domain
nevei alatt jelenhet meg. llyen megjelenés lehet a keres§ és kdzdsségi halozatok rendszereiben vald
megjelenés). A Weboldaltél eltérd honlapok (weboldalak) tekintetében az adott megjelenésre megfeleléen
irAnyaddak az adott honlap (platform) keretén belll meghatarozott feltételek, illetve szabalyzatok.



5.6 A Megrendel6 a Szolgaltaté altal részére biztositott Adminisztraciés Fellileten megtekintheti az Ajanlataval,
illetve Ajanlatdnak kdzzétételével kapcsolatos relevans informaciokat. A Szolgaltaté az Adminisztracios Fellleten
keresztil biztositja a Megrendel6nek a vasarlasokra vonatkozo, igy az elszamolashoz kétéd6 informaciokat (igy
kilén6sen a foglalasokra vonatkozé informaciokat).

5.7 A Szolgaltaté kdteles az ASZF meghatarozott médon és feltételekkel a rendszeren keresztill érkezé Vendégi
ajanlatkéréseket és szallasfoglalasokat a Megrendeld részére tovabbitani. A Weboldal(ak)on elérhetd adatlap
kitoltésével és elkiildésével a Felhasznalé a Megrendel6nél foglalhat szallast. A Szolgaltatd a foglalas megtételét,
illetve elklldését egy automatikus e-mail Uzenetben igazolja vissza a Felhasznalonak (,foglalasi el6jegyzes”).
Ezen Gzenet nem mindsul a Megrendel6 azon visszaigazolasanak, amely a foglalas elfogadasat jelenti.

5.8 A Szolgaltaté a Megrendel6 dijfizetési kotelezettsége megsértése esetén - eltérd és kifejezette megallapodas
hianyaban - az esedékességet kdvetd napon az adott szallashely megjelenitését, a Megrendel§ elb6zetes
értesitése nélkll és hozzajarulasanak hianyaban is automatikusan jogosult felfliggeszteni, vagy a Weboldal(ak)on
megjeleld széllashely foglalasi lehetéségét korlatozni. A foglaldsi korlatozas esetében a Megrendeld szallashely
adati megjelennek a Weboldalakon, de Vendégek nem foglalhatnak az adott szallashelyre. Amennyiben a
Megrendel6 fizetési késedelme eléri a 30 napot, Ugy a megjelenést a Szolgaltatd véglegesen toérolheti a
rendszerbdl. A Szolgaltatdé mindezen tevékenységét azért végzi, hogy a Vendégek akik az adott utazasi céllal
keresnek a Weboldal(ak)on azon Szolgaltatoknal tudjanak foglalni, akik kotelezettségiiknek eleget tesznek, és a
Szolgaltaténal, amennyiben megsziinik a fizetési késedelem, akkor a Szolgaltaté a leheté leggyorsabban tudjon
Ujabb Vendégeket kdzvetitetni a Szolgaltato felé.

5.9 A Szolgaltaté az ASZF-ben nevesitett és/vagy hivatkozott szolgaltatasai mellett az Adminisztraciés Feliilet
funkcionalitasain keresztil biztositja a szolgaltatasat, igy egyebek mellett technikai és rendszerszint(i feltételeket
biztosit a Megrendel6nek a szolgaltatdsaval kapcsolatban.

5.10 A Szolgaltaté a mindenkori lehetéségeihez képest a Megrendel6 altal az Adminisztracidos Feliileten a
szallashely vonatkozasaban megadott informacidkat idegen nyelvre fordithatja. A forditas automatizalt, gépi uton
torténhet. A Szolgaltatd jogosult arra, hogy csak az Ajanlat relevans elemeit forditsa le. Amennyiben a
Szolgaltatoé igy jar el, a Megrendel6 Ajanlatat a Weblap idegen nyelvi verzidjaban is megjeleniti. Ebben az
esetben az adott idegen nyelvre leforditott Ajanlatok, illetve az adott honlap (Weblap) kildn-kilén domain név
alatt fut. llyen idegen nyelv lehet kiiléndsen, de nem kizarélagosan az angol, német, szlovak, lengyel, roman,
orosz. Fuggetlenul attél, hogy az itt hivatkozottak szerint a Weblapok, illetve az Ajanlat részben, vagy egészben
idegen nyelven jelenik meg, a felek jogviszonyara a Magyar jog az iranyadd. Az idegen nyelvre valé forditas a
Szolgaltatonak joga, de nem kotelezettsége. A szolgaltaté ezen tevékenységet azért végzi, hogy a Megrendeld
felé idegen nyelvi marketing tevékenysége soran kulféldi Vendégeket is kdzvetitsen a Megrendel6 felé.

Abban az esetben, ha a Megrendel6 Ajanlata csomagajanlat, ugy a Megrendelé meghatarozhatja azt, hogy — a
magyar nyelven kivil - milyen egy adott nyelvii forditasa legyen az ajanlatanak. Ebben az esetben a forditasrdl a
Megrendel6 gondoskodik, vagy azt a Megrendeld ilyen iranyl igényére a Szolgaltaté végzi el a jelen 5.10 pont
szerinti forditas Utjan . A Megrendeld a felek eltér6 megallapodasa hianyaban a jelen pontban meghatarozott
nyelvek valamelyikét valaszthatja.

5.11 A Szolgaltaté a Weboldalak szolgaltatasaihoz kapcsoléddéan és a Vendégek kérdéseinek megvalaszolasa
celjabol telefonos ugyfélszolgalatot mikodtet. Az iigyfélszolgalat Szolgaltatd altali mikodtetése nem mentesiti a
Megrendel6t az ASZF szerinti és a jogszabalyokbdl folyd kotelezettségek teljesitése aldl.

5.12 A Szolgaltatdé jogosult arra, hogy a Weboldalak szolgaltatasaval 6sszefiiggésben ,Nyereményjatékot”
szervezzen. A Nyereményjatékokkal 6sszefliggésben a Szolgaltatd és a Megrendel6 kilon, illetve kiegészité
megallapodast kothet.

5.12 A Szolgaltaté a szolgaltatasat kozvetitd szolgaltatoként nyujtia. A Megrendel6 és a Szolgéltaté kdzotti
Szerz8dés nem mindsul irasba foglalt szerz8désnek, azt a Szolgaltaté nem iktatja. A Szerz6dés nyelve a magyar
nyelv.

VI. A Megrendel6 jogai és kotelezettségei

6.1 A Megrendelé az ASZF-ben foglaltak, illetve az ASZF szerint hivatkozottak szerint jogosult arra, hogy az
Ajanlata megjelenjen és ezzel kapcsolatban a Szolgaltatd szolgaltatasat igénybe vegye. A Megrendeld jogosult
az Adminisztracios Fellletnek a Szerz6dés hatélyara korlatozott hasznalatara.



6.2 A Megrendel6 koteles a Szolgaltatd részére az ASZF-ben hivatkozottak szerint ellenértéket megfizetni.

6.3 A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy barmely fizetési késedelme, vagy a fizetési kdtelezettsége megtagadasa
esetén a Szolgaltato eldzetes felszolitast kbvetden jogosult — jogi fenntartasa mellett - kdvetelését érvényesiteni,
illetve erre vonatkozéan masnak megbizast adni. A Szolgaltatd igy kulonésen, de nem kizardlagosan jogosult
fizetési meghagyas kibocsatast kérni a tartozasrél. A Szolgaltatd jogosult a Megrendeld nem, vagy nem
szerz8désszerl fizetési kotelezettsége miatt az 6t megilletd ellenérték megfizetésével Osszefliggésben tett
cselekményeinek, tovabb az igényérvényesitésével kapcsolatosan keletkezé valamennyi kéltségét (pl.: eljarasi,
kozzétételi, kdzjegyzdi, Ugyvedi dijak) a Megrendel6re terhelhet. A Szolgaltatd jogosult arra, hogy a Megrendel6
nyilvantartasaiba betekintsen, vagy azokrdl hitelt érdemlé informaciokat kérjen abban az esetben, ha a
Megrendel6 nem, vagy nem maradéktalanul tesz eleget a fizetési kotelezettségének, illetve kétség meril fel
mindezek teljesitése kapcsan. A Szolgaltaté jogosult arra is, hogy a Vendégnél informalddjon a szallashely
igénybevételével 6sszefliggésben.

6.4 A Megrendel6 vallalja és szavatolja, hogy a rendelkezésére bocsatott Adminisztraciés Fellleten a
szallashelyére vonatkozé fotokat, adatokat, informacidkat a valésagnak megfeleléen — a jogszabalyi keretek
kozott és harmadik személyek jogainak sérelme, vagy veszélyeztetése nélkil — feltlintetni. A Megrendel6 vallalja
és szavatolja, hogy minden olyan adatot és informaciot az el6irt médon megad, amely jogszabalyi el6iras, vagy
hatésagi rendelkezés okan kotelezb és egyebekben is feltiintet minden olyan relevans informaciot, ami a Vendég
megalapozott dontéséhez sziikséges.

6.5. A Megrendel6 vallalja, hogy a Szolgaltaté Adminisztracios Fellletén a szallashelyre vonatkozé kategorizalast
(a szallashely csillaggal jelzett mingsitése pld. 3 csillagos szallashely) a valésagnak megfeleléen allitjia be.A
Szolgaltaténak joga van a Megrendel6 altal tudomasara jutott hibas adatokat javitani, és a Megrendel® tobbszori
vétséges estén a Szolgaltaté a Megrendeld szerzdését felmondani.

6.5 A Megrendeld6 sem az Adminisztracios Fellleten, sem a Szolgaltatd rendszerén keresztiili
kommunikaciéjaban, sem egyéb uton nem adathat meg olyan adatokat, informacidkat, elérhetéségeket, amelyek
a vele vald kapcsolatfelvételre alkalmasak elérhet6ség (telefonszam, email cim, webcimek, linkek, stb.), tovabba
mas modon sem 6szténdzheti a Vendéget (Felhasznalot) a vele torténd kdzvetlen kapcsolatfelvételre. Mindennek
értelmében a Megrendel6 az altala megjelenitett szallashelye, illetve a csomagajanlat vonatkozasaban a
Szolgaltatd rendszerén keresztlil érkezett szallasfoglalast kizardlag a Szolgaltaté rendszerén keresztil jogosult
jévahagyni. Ezen rendelkezések megsértése sulyos szerz6désszegésnek minésul.

6.6 A Megrendeld koteles az érdekkdrében felmerllt, a szerz6désszer( teljesitést kizard vagy korlatozo technikai
problémakrol — igy kuléndsen az Internetkapcsolat tartés, vagy idészakos (varhatéan 1 munkanapot eléré, vagy
meghalad6 hidnyarél -, tovabba mas, a rendszer rendeltetésszerli igénybevételét akadalyoz6 tényezd
felmerilésérdl a Szolgaltatoét haladéktalanul tajékoztatni, azzal, hogy az értesités elmaradasabdl eredd karokat
sajat maga koteles viselni.

6.7 A Megrendeld sikeres foglalas esetén, amennyiben a lefoglalt szallast a Vendég részére mégsem tudja
szolgaltatni, kdteles a Vendég részére helyettesitd szolgaltatasként ugyanolyan, vagy — Vendég részére rafizetés
nélkul — magasabb szinvonalu szallashelyet biztositani.

6.8 A Megrendeld koteles minden a Szolgaltatd rendszerén torténé megkeresésre 1 munkanapon beliil reagalni
(ktlondskeépp: szobafoglalas, csomagfoglalas, ajanlatkérés). Ezen kotelezettség elmulasztasa esetén a
Szolgaltato jogosult a Vendég igényét a Megrendel6 el6zetes értesitése nélkul és hozzajarulasanak hianyaban is
automatikusan visszautasitani és a Vendég részére mas szallashelyeket kiajanlani. Amennyiben a Megrendeld 2
alkalommal az 1 munkanapos hataridét elmulasztja, ugy a Szolgaltatdé jogosult a szerzédést azonnali hatallyal
felmondani. A Szolgaltatd kiemelten fontosnak tartja, hogy a Vendégek a foglalasuk utan valaszt és
visszaigazolast kapjanak, hiszen ez biztositja a Megrendel6 részére is a Vendégek szamanak ndvelését.

6.9 ,Argarancia”; a Megrendeld mas szolgaltatd rendszerében, és/vagy sajat, vagy mas weboldalan, és/vagy
barmely méas egyéb platformon (online és offline), kilénésen a Szolgaltatd szempontjabdl konkurens
szallaskeresd portalokon és kuponos oldalakon NEM adhat meg a Szolgaltaté rendszerében feltiintetett és
megadott araknal alacsonyabb arat, illetve KOTELES minden mas felilleten feltiintetett akciét és ajanlatot a
Szolgaltaté rendszerében is azonnal feltiintetni. A Megrendeld szavatolja, hogy a jelen ASZF hatalya ala tartoz6
Ajanlataban alacsonyabb arat hataroz meg a szallashelye (szolgaltatasa) tekintetében a Vendég szamara, mint
amilyet egyébként, az egyéb hivatalos arlistajaban alkalmaz, illetve mindenkor meghirdet. Ezen vallalasa és
kotelezettsége megsértése esetén a Szolgaltatd jogosult a szerz8dést azonnali hatéllyal felmondani, vagy
dontése szerint a megjelenés biztositast, illetve a szolgaltatasat felfiiggeszteni. A Megrendeld kifejezetten
tudomasul veszi, hogy az altala a Szolgéltaténak fizetendd ellenérték mértéke ezen vallalaséra is tekintettel lett
az adott mértékben megallapitva, tovabba a Szolgaltaté a Megrendel6 ezen vallalasara is tekintettel biztositja azt



a szolgaltatasi spektrumot, amit a jelen ASZF meghataroz, ide értve az Adminisztraciés rendszer teljes
funkcionalitasat is.

6.10 A Megrendelé kételes a jelen ASZF és az abban hivatkozott dokumentumok rendelkezéseit tiszteletben
tartani, annak megfelel6éen eljarni. A Megrendel6 ebben koérben kijelenti, hogy megfeleléen tajékozott a
Weboldal(ak) Felhasznalasi Feltételi és az Adatkezelési Tajékoztatd tekintetében. Az itt hivatkozott
dokumentumok elérhetéek Weboldal(ak) Iablécein keresztiil. A Megrendeld a jelen ASZF-el 6sszefiiggésben
tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd a Weboldalakon elérhetd szolgaltatasait az itt hivatkozott dokumentumokkal
6sszhangban szolgaltatja.

6.11 A Megrendel6 a Szolgaltatoval és a Szolgaltatd rendszerének keretein belll a Vendégekkel egyuttmikadik.
A Megrendel6 vaéllalja, hogy megteszi és kifejti mindazon aktivitdsokat, amelyek a szallashelyének
megjelenitéséhez, illetve a Vendégekkel valé kontaktusok és kontraktusok létesitéséhez szikségesek.

6.12 A Megrendelének tilos barmilyen olyan rendszer vagy megoldas hasznalata, amely a Weboldalak
szolgaltatdsanak, illetve az Adminisztracios Felllet Uzemeltetéséhez hasznalt szerverek leallasat célozza, teszi
lehetévé vagy azt eredményezheti, vagy amely egyébként veszélyezteti a Weboldalak rendeltetésszeri
mikodtetését. A Megrendelé az Adminisztracios Fellletet csak maga hasznélhatja, illetéktelen harmadik
személyek ahhoz hozzaférést nem biztosithat. A Megrendel6 koteles a Szolgaltatotdl kapott jelszot bizalmasan
kezelni. A mindezek megsértésével okozott karért a Megrendeld felelds.

6.13 A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd jogosult ,pontrendszer” utjan, vagy mas megfeleld
maodon olyan feltételrendszert meghatarozni, amely a Weboldalakon megjelent Megrendel6i Ajanlat, illetve az
egyéb megrendel6k Ajanlatainak a ,talalati” sorrendjét meghatarozza, illetve befolyasolja az elére meghatarozott
kritériumok szerint.

6.14 A szallasfoglalasi rendszerben a Megrendel6 szallashelyének megjelenitéshez, a szallashelyre vonatkozo
informacidk aktualizalasahoz, a Vendéggel a Szolgaltatdé rendszerén keresztlli kontaktusok folytatasahoz,
tovabba a Vendég és Megrendeld kdzotti kontraktus létrejottéhez a Megrendel6 aktiv és tevdleges cselekménye,
illetve kozremiikodése sziikséges. A Megrendel6 a szallashelyére vonatkozé fotékat, adatokat, informacidkat az
az Adminisztracios Fellleten keresztil tudja megadni.

VII. Szallashely-foglalas és visszaigazolas:

7.1. A Vendég az online szallashely foglalasi rendszert vonatkoz6 szabalyok mellett hasznalhatja, azon ajanlatot
kérhet, vagy szallasfoglalast kezdeményezhet.

7.3. A Szolgaltatd jogosult a Megrendeld altal még meg nem valaszolt ajanlatkérések, foglalasok, és mas egyéb,
a rendszer mikodéséhez szikséges informacioval, a Vendéget telefonon, sms-ben, vagy barmilyen, a
rendszerben régzitett kapcsolattartasra alkalmas eszkdz utjan keresni.

7.4. Amennyiben a Vendég a szallashely tervezett elfoglalasa (igénybevétele) elétt a Megrendel6 altal megadott
lemondasi feltételekkel a foglalast lemondja, Ugy az érintett foglalas térlésre kerll a rendszerbdél. A Megrendeld
koteles a Vendég altali lemondast a jutalék egyeztetéssel egy idében (amely minden targyhét kévetd hénap 5
napja) jelezni a Szolgaltaténak. A Szolgaltatét az ASZF-ben foglaltak szerint jutalék illeti meg a lemondasok utan
is, mennyiben a Vendégnek a lemondassal 0sszefiiggésben fizetési kbtelezettsége van a Megrendeld felé, vagy
a Megrendeld a Szolgaltato felé a lemondast nem jelezte a fent hivatkozott hatariddig ( a targyhot koveté hénap

VIII. Dijak, fizetési feltételek:

8.1. A Megrendel6 a Szolgaltaté (alap)szolgaltatasaért jutalékot kételes fizetni, amelynek alapja a Szolgaltato
altal nyujtott online szallasfoglalasi rendszeren keresztil a Megrendel6 meghirdetett, kiajanlott és megvaldsult,
azaz a Vendég altal igénybevett (leutazott) szolgaltatasainak a bruttd ellenértéke. A jutalék a Szolgaltaté
alapszolgaltatasanak a dija (a tovabbiakban: Jutalék).

(i) A Jutalék mértéke:Hotelek esetén;

- 8%+ Afa amennyiben a Vendég tdulési csekkel fizet,
- 12% + Afa minden egyéb fizetési méd esetén.

(i) Minden egyéb szallashely esetén 8%+ Afa, a fizetési maodjatdl fiiggetlendil.



Amennyiben a felek megallapodasa alapjan a Megrendel6 — a Szolgéltatd alapszolgaltatason tuli egyéb
szolgaltatasa fejében — az itt meghatarozott jutalék mértékénél magasabb jutalékot fizet a Szolgaltatonak, ugy az
elszamolas alapjat ezen magasabb jutalékszint képezi.

8.2 A Szolgaltatd egyéb szolgaltatasai esetén a fizetési feltételek az alabbiak:

A Szolgaltatd az egyéb, nem Jutalék alapu szolgaltatasat a teljesitést kovetéen 14 napos fizetési hataridével
szamlazza ki a Megrendel6 részére. 8.3 Az alapszolgaltatds Jutalékkulcsait és az egyéb szolgaltatdsok dijat a
Médiaajanlat tartalmazza

8.4. A Szolgaltaté az altala kdzvetitett szallasok Jutalékardl — amennyiben a Jutalék havi 6sszértéke meghaladja
az 5.000 Ft-ot —, havonta szamlat kild a Megrendelének, amely atutalas utjan teljesitendd. Az ennél kisebb
Osszegeket évente két, illetve harom alkalommal Osszesiti és szamlazza. A felek megfeleléen alkalmazzak a
hatarozott idejii elszamolasokra vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseket, igy az Afa tv. 58. (1) bekezdését.
Amennyiben a Megrendel6 a Vendég részérdl a szallas elfoglalasat 1 munkanapon belll nem vitatja, agy azt a
Szolgaltatd jovahagyottnak tekinti. Amennyiben a szallasnak a Vendég részérdl torténd igénybevétele
ténylegesen nem tortént meg, ugy azt a Megrendel§ kételes a Szolgaltatd részére a 7.4 pont szerint (a
targyhonapot kdveté honap 5. napjaig — a Vendég szallast lemondd nyilatkozatéaval, vagy mas megfelel6 médon —
igazolni, feltéve, hogy arra nem a Szolgaltato rendszerén keresztil kerult sor. Szamlazas el6tt a Megrendel6nek
jutalékegyeztetésre van lehet6sége - az el6z6 honap foglalasainak tekintetében — a targyhot kovetd hénap elsé
10 napjaban.

8.5 A Jutalék, illetve az egyéb szolgdltatdas dija a Szolgaltaté szamlajan vald jovairas napjan mindsul
megfizetettnek. A Szamlazas madja: elektronikus szamla. A Megrendel6, az elektronikus szamlat az altala
megadott e-mail cimen fogadja. Abban az esetben, ha a Megrendel6 irasban jelezi a Szolgaltatonak, hogy
nem elektronikus szamlat kér (nem jarul hozza az elektronikus szamlazashoz) a Szolgaltaté papir alapu
szamlat bocsat ki.

8.6. A Szolgaltatot a Megrendeld szerz6désszegd magatartasa (kulondsen kapcsolatfelvételre alkalmas
lehetdséget jelenit meg, vagy barmely mas modon arra 0sztdnzi az utast, hogy vele a kapcsolatot kdzvetlendl
vegye fel, vagy a Szolgaltatoé rendszerén keresztll érkezett szallasfoglalast nem kizarélag a rendszeren keresztil
hagyja j6va) esetén — az ebbdl kifolydlag kozolt esetleges rendkivili felmondassal egyidejlleg is — azon
jutaléknak a kétszerese illeti meg, amelytdl a rendszer Megrendeld altali megkerilésébdl kifolydlag elesett, mely
Osszeg karatalanynak minésul és melynek megfizetése nem zarja ki azt, hogy a Szolgaltaté az ezen 0sszeget
meghalado karat a Megrendel6vel szemben érvényesitse.

8.7. A Szolgaltaté az Altalanos Szerzédési Feltételek 6.6 pontjaban foglalt feltételek megvaldsulasa esetén
szintén jogosult a szallasfoglalas esetén jaré jutalékigényét a Megrendelével szemben érvényesiteni.

8.8 Amennyiben a Vendég a lemondas okan barmilyen jogcimen dij fizetésére koteles a Megrendeld iranyaba,
ugy a Szolgaltatd ezen dijosszeg vonatkozasaban jogosult jutaléka érvényesitésére.

8.9 A Megrendel6 a szamlan feltlintetett fizetési hatarid6ig koteles teljesiteni. Fizetési késedelem esetén a
Szolgaltatdé havonta a mindenkori jegybanki alapkamat kétszeresének megfelel6 mértékl késedelmi kamatot
szamit fel. A Szolgaltaté a Megrendeld késedelmes, vagy nem fizetetése esetén, az igényérvényesitése ( pl.:
behajtas, fizetési meghagyas kibocsatasanak kérése) minden koltségét (pl:igyvédi munkadij,készkiadasok,
illeték) jogosult a Megrendel6re terhelni, aki annak megfizetésére is koteles.

IX. Adat-, és titokvédelem, személyiségi jogok védelme:

9.1. Az ASZF-ben foglalt kivételekkel, tovabba a Vendégek és/vagy Felhasznalok szamara hozzaférhetévé tett
nyilvanos adatok kivételével a felek (izleti titokként kezelnek minden az ASZF szerinti jogviszony révén
tudomasukra jutott és az ASZF szerinti tevékenységiikbdl szarmazo tényt, informaciét, adatot. Az Uizleti titkok
jogosulatlan harmadik személy részére torténd hozzaférhetévé tétele Uzleti titoksértésnek mindsil. Ezen
rendelkezéseket hatalya kiterjed a felekkel munkaviszonyban, vagy mas, munkavégzésre iranyulo jogviszonyban
allé személyeire is.

9.2 A fent hivatkozott keretek k6z6tt a Megrendel és Szolgaltatd kételezik magukat, hogy a kdzéttik fennalld
jogviszony feltételeit nem hozhatjak nyilvanossagra a jogviszony fennallasa alatt és azt kévetéen sem. A Felek a
Szerz8désik révén tudomasukra jutott, a masik félre és Uzleti partnereire vonatkozé valamennyi adatot, tényt és
informaciét Gzleti titokként kotelesek megbrizni a Szerz6dés hatalya alatt és annak megsziinését kovetden is
id6beli korlatozas nélkil. Ennek értelmében, jogosulatlanul egyik Fél sem hasznalhatja Fel a masik Gzleti titkat,
azt harmadik személlyel nem kozoélheti és nyilvanossagra sem hozhatja (kivéve, ha erre jogszabaly vagy hatdésag



kotelezi, vagy ha erre a masik Fél irasban el6zetesen hozzajarulasat adta), valamint kételes minden ésszerlien
elvarhat6 intézkedést megtenni az Gzleti titok harmadik személyekkel szembeni védelmére.

9.3. Nem mindsul Uzleti titoksértésnek a Szolgaltaté azon cselekménye és kommunikéacioja, amelyet a Szolgaltato
az ASZF és/vagy a Weboldal Felhasznalasi Feltételei, illetve az Adatkezelési Tajékoztatd keretei kozoétt a
Vendégval és/vagy a Felhasznéaloval és/vagy a Megrendel§ ajanlatanak népszerisitése, hirdetése korében
folytat,.

9.4. A Szolgaltato a téle elvarhatd gondossaggal biztositja, hogy illetéktelen harmadik személy a Megrendel6 altal
feltoltott nyilvanos adatok tartalmat médositani ne tudja.

9.5. A Megrendel6 az ASZF szerinti tevékenysége, igy killondsen az adatfeltdltése soran — és barmilyen az
Adminisztracids Fellleten végezhetd tevékenységei soran — koteles a vonatkozé jogszabalyok szerint eljarni
kilonos tekintettel a személyiségi és szerz6i jogok tiszteletben tartasara, illetve a fogyasztévédelmi elirasokra
(szavatossagvallalasok).

9.6. A Szolgaltato jogosult a Megrendeld altal az ASZF szerint a felek kdzétt létrejétt jogviszonnyal, tovabba a
szolgaltatassal Osszefluggésben megadott adatainak, fotdinak és informacidinak a tarolasara, kezelésére, a
szolgaltatasai mikodtetése érdekében vald hasznalatara (pl. szamlazas, kapcsolattartas, azonositas) az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIII. torvény 13/A.§ rendelkezései és a Megrendeld megfelelé hozzajarulasa
alapjan. A Megrendelé a Szolgaltaté hivatkozottak szerinti adatkezeléséhez és felhasznalasahoz kifejezetten
hozzajarul és arra feljogositja a Szolgaltatot, tekintettel arra is, hogy az ASZF keretei kdz6tt ezen cselekmények
megtétele a szolgaltatas nyujtasahoz szikséges. A Megrendel6nek a regisztracios oldalon megkért adatokat kell
megadnia. A szerz8dés létrehozasa és végrehajtasa soran a Szolgaltaté a Megrendel6 kévetkezd adatait kezeli:
szallashely neve, tipusa, kategoridja, cime, email cim, szamlazasi név, szamlazasi cim, szamlazasi email cim
adoszam, EU adészam, bankszamlaszam, postazasi cim, kapcsolattarté neve és telefonszama, automatikus
hivasértesitési szam, fax szam, sziletési név, a Megrendel6 altal feltoltdtt nyilvanos adatok, szamlazasi
informaciok; cég esetén: cégjegyzékszam; maganszemély esetén: szlletési név, lakcim; egyéni vallalkozo
esetén: szlletési név. A Megrendeld meghatarozott adatokat a Weboldalon elérheté adminisztracios fellileten
moédosithat, minden egyéb adatkezeléssel kapcsolatos igényét a szallas@szallas.hu email cimen
kezdeményezheti. A szerz6dés megszlinése esetén a Szolgaltatd az utolso teljesitési idészak elteltével torli a
Megrendel6 adatait az adozasi eldirasokhoz kapcsolodd, illetve a szamfejtéshez szikséges szamviteli torvény
altal el6irt adatok kivételével, amely adatokat a szamviteli kdtelezettségek teljesitése érdekében a 2000. évi C.
torvény 169.§-a alapjan 8 évig, illetve az adézas rendjérél széld 2003. évi XCIl. térvényben meghatarozott
elévilési ideig kezeli. Ezen adatok kezelésére a Szolgaltatdé a fentiek szerint jogosult. A Szolgaltato
adatkezelésére egyebekben a Weboldalak Adatkezelési Tajékoztatdjaban foglaltak megfeleléen iranyaddak.

9.7 A Megrendel6 a foglalas lemondasa esetén a foglalasi adatokat tordlni koteles. A Megrendel6 vallalja és
szavatolja, hogy Vendég adatait, igy a Megrendel§ altal 6nalldan felvett adatokat a jogszabalyi keretek kozott
célhoz kotétten és a megengedett és sziikséges tartamban kezeli.

X.. Szavatossag, felelésség, szavatossagi igény érvényesitése:

10.1. A Szolgaltaté nem vallal felelésséget arra, hogy a jelen ASZF szerinti szolgaltatasa révén a Megrendeld
tényleges kontraktusokat tud létrehozni a Felhasznaldkkal, igy a Szolgaltatd nem tartozik eredményfelel6sséggel
a Megrendel6 felé. Az ilyen eredmény elmaradasaval 6sszefliggésben a Megrendelé semmilyen jogcimen nem
tamaszthat igényt a Szolgaltatéval szemben, igy biztatasi kar és elmaradt haszon tekintetében sem. Mindennek
értelmében amennyiben a Megrendeld altal feltdltétt szallashely vonatkozasaban nem érkezik, vagy megitélése
szerint nem megfelel6 szamu szallasfoglalas érkezik, az nem esik a Szolgaltato terhére. A Szolgaltaté nem vallal
felel6sséget, illetve kotelezettséget a szallashely megjelenitéséért, illetve annak elmaradasaért, amennyiben a
Megrendel6 hianyosan tolti fel, illetve adja meg a szallashelyével kapcsolatos adatokat, informaciokat, vagy a
megjelenités az ASZF szabalyaiba utkozik.

10.2. A Szolgaltatdo nem felel a Vendég altal a Megrendeldének, vagy mas 3. személynek okozott karokert, igy
kilénésen a szallashely tényleges igénybevételének elmaradasaért, tovabba az igénybevétel feltételinek
megsértéséért.

10.3. A Szolgaltaté nem felel a Felhasznal6 és/vagy a Vendég, vagy mas harmadik személynek a Megrendel6vel
szemben érvényesiteni kivant igényéért, ide értve a szallashely tényleges tulajdonsagait és a Megrendeld altal
feltdltott adatoktol vald eltérést, illetve a feltdltott adatok valdsagtartalmat is. A Megrendel§ felelésségi és
helytallasi kotelezettségének a koérébe esik az is, ha az Adminisztracios fellileten magadott adatok és/vagy
paraméterekhez képest (amire tekintettel a Felhasznalé/Vendég foglalasat megtette, illetve a Vendég és a
Megrendel6 kdzott a kontraktus |étrejott) utdbb valtozasok kdvetkeznek be, vagy médositasok térténnek. llyen
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esetekben a felelésség és kizardlag a Megrendel6t terheli. Amennyiben a jelen pontban foglalt esetek
ismétléddek, ugy az azonnali felmondasi jogot alapoz meg a Szolgaltaté oldalan.

10.4. A Megrendeld a Szolgéaltatd szolgaltatasaval 6sszefiiggd esetleges kifogasait és/vagy észrevételeit a
Szolgéltaté székhelyén, vagy az elektronikusan a Szolgaltato altal megadott elérhetéségek barmelyikén kézolheti.
A Megrendel6 a Szolgaltaté hibas teljesitésével 6sszefiiggésben a Ptk. szerinti szavatossagi igényekkel élhet.

10.5 Szavatossag:

(i) A Szolgaltaté szavatolja, hogy jogszerlien bejegyzett és jogszerlien mikdédd gazdasagi
tarsasag, tovabba a jelen ASZF szerinti tevékenységét végzésére jogosult.

(i) A Megrendelé szavatolja és garantalja, hogy jogszerlien bejegyzett és jogszerlien mikodd
gazdasagi tarsasag (illetve a vallalkozasi tevékenységét a vonatkozé jogszabalyok, engedélyek
és jogositasok birtokaban végzi), a szolgaltatasa értékesitése nem Utkdzik jogszabalyba
és/vagy barmely szakhatdsag el6irasaba, tovabba a jelen Szerz6dés szerinti kotelezettségeit
és vallalasait az ASZF, illetve a Szerzédés szerint teljesiti.

(iii) A Megrendel6 szavatol azért hogy az altala kdzolt, feltoltétt adatok, informéciok, és azok
barmely része a valésagnak megfelel (egyittesen a Megrendel6 Ajanlata/Hirdetése/Reklamja),
nem sérti harmadik természetes- vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
gazdasagi tarsasag jogait (igy tobbek kozott szerzbi jogokat, iparjogvédelmi oltalom alatt allé
alkotasokhoz f(iz6d6 jogokat, megjeldlésekhez fiz6d6 jogokat, személyhez fiz6d6 jogokat), a
vonatkozd jogszabalyoknak, szakhatosagi el6irasoknak megfelel, nem esik reklamtilalom vagy
korlatozas ala, igy kuléndsen nem Utkdzik a Grtv. és az Fttv. altalanos és specialis
reklamtilalmaiba. A jelen szavatossagvallalas megfeleléen értelmezendé a Megrendel6
szolgaltatasara is. A Megrendeld tudomasul veszi, hogy az altala k6zolt adatok és informaciok
valosagaért, tartalmaért, tényallitasaiért, az Ajanlatban kozolt informaciok helytallésagaért
kizarolag 6t terheli felelésség.

A Megrendel§ a szavatossagvallalasai megsértésébdl adodé koévetkezményekért, igényekeért, illetve karét
kozvetlenll koteles helytalini. Amennyiben a Megrendeld barmely kotelességszegésével és/vagy
szavatossagvallaldasa megsértésével 0Osszefiiggésben a Szolgaltatét kotelezik helytallasra és/vagy a
Szolgaltatoval szemben szabnak ki birsagot, és/vagy a Szolgaltatéval szemben térténik harmadik személy altali
igényérvényesités, amelyért a Szolgaltatd allt helyt, ugy a Megrendelének a Szolgaltatéval szemben van teljes
kord, feltétlen és azonnali megtéritési kotelezettsége.

XI. A szerz6dés modositasa, megsziinése:

11.1 A jelen Szerzédés - eltéré megallapodas hianyaban - hatarozatlan id6re jon létre azzal, hogy a Szerzddés
legrovidebb idétartama 1 munkanap lehet.

11.2 A Szerz6dés megsziinik a felek k6zdés megegyezésével, rendes felmondassal, rendkivili felmondassal,
tovabba az iranyadd jogszabalyokban meghatarozott esetekben és feltételekkel elallassal. A rendes felmondas 1
munkanapos hatarid6 megtartasaval gyakorolhatd. A rendes felmondas nem gyakorolhaté a felek kozotti
szerz6dés létrejéttével azonos napon. A felmondasi jog nem korlatozza a Szolgaltaténak az ASZF-ben foglaltak
szerint a megjelenitések felfliggesztésére vonatkozd jogosultsagat. A szerz6dés megsziintetésére iranyuld
nyilatkozatok a felek altal kapcsolattartasra megadott e-mail Gtjan is megtehetéek. A Szolgaltaté a Megrendel®
joghatélyos nyilatkozatanak tekint minden olyan Gzenetet, ami a Megrendeld altal megadott e-mail cimrél érkezik.

11.3 Sulyos szerz6désszegésnek mindsil a jelen ASZF-ben foglalt szavatossagvallalas és vagy kételezettség
lényeges megsértése. Az azonnali hatalyu felmondast megalapozza a lényeges kotelezettségszegése egyszeri
megsértése is.

11.4 A Szerz6édés barmely okbdl vald megsziinést kovetéen a felek haladéktalanul kotelesek egymassal
elszamolni.

Xll. Vegyes rendelkezések:

12.1 A Partner tudomasul veszi, hogy a Weboldalak szolgaltatasait a Felhasznalé a Weboldal(ak) Felhasznalasi
Feltételei szerint veheti igénybe. A Felhasznal6 és/vagy a Vendég;. (i) az Ajanlatokat megismertetheti masokkal
az ismert k6zdsségi oldalakon — Facebook, IWIW, Twitter — vagy elkildheti e-mail formajaban baratainak,



ismeréseinket (ii) irasokat, véleményeket, hozzaszolasokat, értékeléseket tehet a Megrendel6 szolgaltatasaval
kapcsolatban is (a tovabbiakban egyittesen: Felhasznaloi Tartalmak).

12.2 A Partner Ajanlatanak kdzzététele Hirdetésnek, Reklamozasnak mindsiil. Ahol az ASZF, a Megrendels,
illetve a kapcsolodé dokumentumok Ajanlatot nevesitenek, az Ajanlat alatt megfeleléen érteni kell a
Hirdetés/Reklam fogalmat is.

12.3 A Szolgaltato megtagadhatja az Ajanlat kozzetételt, vagy barmikor térélheti a mar megjelent Ajanlatot (ide
értve a kozzététel felfiggesztését is), ha Megrendeld jelentds mértékben megsérti az ASZF rendelkezését
és/vagy az Ajanlat

(i) jogszabalyba utkdzik; - nyilvanvaléan hianyos, nem létez6, nem konkrét, ellentmondasos,
félrevezetd, valotlan, irredlis, objektive teljesithetetlen sérti, vagy sértheti mas természetes
személy, vagy gazdasagi tarsasag j6 hirnevét; a Szolgaltatd egyoldali megitélése szerint a
Weboldal, vagy a Szolgaltatd arculataval, szellemiségéve 0Ossze nem egyeztethetd,
Uzletpolitikai elveivel ellentétes

(i) a Szolgaltatd reklampiaci és/vagy uzleti érdekeit kdzvetlenll, vagy koézvetett modon sérti,
technikai, illetve terjedelmi okbdl nem teljesithetd, vagy nem tartalmazza azokat a minimalis
adatokat, amelyek a Felhasznal6i/Vendég dontés(én)ek megalapozott meghozatalahoz
szlikségesek (pl.: ar, a szallashely relevans paraméterei);

(iii) azzal szemben hatosag kifogast emelt;

(iv) jelen ASZF valamely rendelkezését jelentdsen megsérti.

(v) fenti esetekben a Szolgaltatd jogosult a mar megkotott szerzédést azonnali hatallyal
felmondani, a szolgaltatas nyujtasat megszintetni, illetve kotelezheti a Megrendel6t az okozott
karok megtéritésére.

12.4 A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a Megrendelével és harmadik személyekkel szemben
nem felel az Ajanlatnak a Megrendel6 érdekkorében felmeriilt okbdl térténdé, az ASZF és/vagy a
Megrendel6vel kotétt Szerz6dés megszegése miatti eltavolitasa, illetve az ahhoz valé hozzaférés nem
biztositasa révén keletkezett karért, vagy barmely igényért. A jelen rendelkezés irdnyad6 a kozzététel
megtagadaséra is.

12.5 A Szolgaltaté nem vallal kotelezettséget arra, hogy a Hirdetéseket (Ajanlatokat) a hatalyos jogszabalyi
rendelkezések értelmében atalakitja.

12.6 A Weboldal egyes részeinek mikddtetése és lUzemeltetése az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrol
sz6l6 2001. évi CVIII. térvény (a tovabbiakban: Elkertv.) rendelkezései alapjan kozvetité szolgaltatasnak
min&sul (pl.: a Felhasznalok altal kialakitott Profil tartalma).

12.7 A Szolgaltaté a Weboldalak, illetve a Weboldalak atjan megvalésuld szolgaltatast adott allapotban nyuijtja
(LAS IS”), a Szolgaltatas - ideértve a Szolgaltatas Uzemeltetése soran hasznalt szoftvert, illetve a
Szolgaltatas keretében elérheté valamennyi tartalmat is - pontossagaért, megbizhatésagaért, hibamentes
mikddéséért, teljességéért, adott célra valé alkalmassagaért a Szolgaltaté semmilyen felelésséget nem
vallal. A Szolgaltaté nem felel tovabba a rajta kivil allé okkal 6sszefliggésben keletkezett hibakért és ezek
kovetkezményeiért, ilyen lehet példaul az Internetes hal6zatban keletkezett technikai meghibasodas vagy
kimaradas, barmilyen eredeti technikai leallas, sziinet, masok éltal elhelyezett rombol6 alkalmazasok vagy
programok (példaul: virusok, férgek, makrok vagy hacker tevékenységek).

12.8 A Szolgaltatd a fentiekkel 6sszhangban minden lehetséges rendelkezésére allo technikaval és eszkdzzel
igyekszik garantalni az altala nyujtott szolgaltatas folyamatossagat, nem vallal azonban felel6sséget azokért
a karokért, amelyeket a szolgaltatasa érdek- és muikdodési kérén kivil esé elharithatatlan kilsé esemény
okozott és amely a teljesitéshez sziikséges munkavégzést, vagy a technikai eszk6zok rendelkezésre allasat
akadalyozza (pl. sztrjk, arviz, féldrengés, felhészakadas, aramszlnet, az internet miikddési elégtelensége,
adatatviteli hiba, lzemkiesés stb.).

12.9 A Szolgaltaté egyoldalu joga, hogy a Megrendel6vel azonos tevékenységet folytatd, illetve a Megrendeld
szolgaltatasaval azonos, vagy ahhoz hasonld szolgaltatasra vonatkozéan szerz8djon a Megrendelén kivdili
mas személyekkel (megrendel6kkel).

12.10 A Szolgaltaté fenntartja a jogot arra, hogy a Weboldalak barmely tartalmi elemét és/vagy a Weboldalak
atjian megvaldésulé szolgaltatds egészét barmikor moédositsa, megsziintesse. Az ASZF szdvegében az
esetleges elutések, nyelvhelyességi hibak, vagy a fogalomhasznalat pontositasa, javitdsa nem mindsul az
ASZF modositasanak.

XIll. Szerz6i jogok



13.1. A Szolgéltaté internetes szallasfoglalasi rendszerében megjelenitett tartalom (ideértve tébbek kozt
valamennyi, a szolgaltatas keretében elérhetd grafikat és egyéb anyagokat, a honlap felliletének elrendezését,
szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, Otletet, megvaldsitast) a Szolgaltatdé szellemi
alkotasa; kivételt képeznek ez aldl a honlapon feltlintetett egyes gyartok, forgalmazok védjegyei. A szolgaltatas
rendeltetésszerli hasznalataval jar6 megjelenitésen, az ehhez szikséges ideiglenes tobbszdrozésen és a
magancéll masolatkészitésen tul ezen szellemi alkotasok a Szolgaltatd elbzetes irasbeli engedélye nélkil
semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatdk fel vagy hasznosithatok, barmely ilyen jellegili tevékenység polgari
és buntet6jogi eljarasokat vonhat maga utan.

13.2. A Megrendel6 altal feltdltétt barmely tartalmat (ideértve tébbek kdzt valamennyi, a szolgaltatas keretében
elérhetd fotot, videot, grafikat és egyéb anyagokat) — eltéré megjeldlés hianyaban — Szolgaltatd a Megrendeld
szellemi alkotasaként kezeli. A Megrendelé a feltdltéssel szavatolja, hogy a tartalom feltdltésére és annak
nyilvanossagra hozatalara jogosult, az harmadik személy jogat vagy jogos érdekét nem sérti, mely
nyilatkozatanak valétlansaga esetén kartéritési felel6sséggel tartozik. A Megrendel jelen szavatossagvallalasa
kiterjed arra is, hogy az itt hivatkozottak szerint az altala feltéltétt barmely tartalmat és megjeldlést a Szolgaltato
az 5.5 pont szerint felhasznalhatja és megjelenitheti, illetve megjelenittetheti.

XIV. Zaro rendelkezések

14.1. A Felek a vitas kérdéseket békés uton probaljak meg rendezni. Ennek sikertelensége esetén a helyi birésag
hataskdrébe tartozé perekre a Budai Kézponti Kertlleti Birosag illetékességét kikotik ki. A Megyei Toérvényszék
hataskdrébe tartozé perek esetében a felek a Tatabanyai Térvényszék illetékességét kotik ki.

14.2. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a vonatkozé jogszabalyok az iranyadoak.

14.3. A jelen ASZF 2012.07.09 -t8l visszavonasig, illetve a médositasok hatalyba lépéséig marad hatalyban. A
jelen ASZF barmely médositasat a Szolgaltatd a valtozas hatalyba lépését legalabb 15 nappal megelézéen
figyelemfelhivas mellett nyilvanossagra hozza a www.szallas.hu weboldalon, illetve a Weboldalakon. A jelen
ASZF-nek a megrendel6vel valé megismertetésérél a Szolgaltatd oly médon gondoskodik, hogy az ASZF
mindenkori hatalyos és teljes szOvege a www.szallas.hu weboldalon, illetve a Weboldalakon kézzétételre kerl,
illetve a Megrendel6 szamara a hozzaférés mindenkor biztositott.

A Szolgaltaté adatai:

Szallas.hu Kift.

Székhely: Miskolc, Lévay utca 2.Postacim: 3529 Miskolc, Lévay utca 2.
Ugyfélszolgalat: +36 70 / 702-76-18; +36 70 / 702-76-19; +36 70 / 333-38-33
Szamlazas: +36 30/ 344 2000

Szamlazas email: szamlazas@szallas.hu

Email: szallas@szallas.hu

Web: www.szallas.hu

Adminisztracios feliilet: http://admin.szallas.hu

Addészam: 23473706-2-05

Bankszamlaszam: 10300002-10357990-49020010 (MKB Bank)
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